Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient!
Sie haben sich in die stationdre Behandlung das Krankenhauses der Elisabethinen begeben. Arzte und Pflegepersonal werden sich bemiihen, alles fiir thre Genesung zu tun, um eine méglichst angenehme
Atmosphére in unserem Krankenhaus zu erreichen und zu erhalten, ersuchen wir Sie und Besucher, die folgende

HAUSORDNUNG

Zu beachten und wiinschen |hnen baldige Genesung!

10.

Die Krankenanstalt und ihre Einrichtungen dienen der Behandlung der hier Hilfe und Heilung
suchenden Kranken. Es liegt im Interesse der Patienten und deren Besucher, die
Bestimmungen der vorliegenden Hausordnung zu beachten, die Anordnungen der Arzte und
des befugten Personals zu befolgen und alles zu unterlassen, was den Betriebsablauf stort und
den Behandlungserfolg gefahrdet.

Die Anstaltsgeb&ude und alle Einrichtungen derselben sowie StraRen, Wege, Griinanlagen und
Parkplatze sind schonend zu beniitzen und rein zu halten. Fir jede vorsatzliche oder fahrldssige
Beschadigung von Anstaltsgut muss Schadenersatz gefordert werden. Die Begehung der
Parkanlagen ist den Patienten und deren Besuchern auf eigene Gefahr gestattet.

Patienten und Besuchern ist das Befahren des Anstaltsgelindes mit Fahrzeugen aller Art sowie
das Abstellen derselben am Anstaltsgeldnde nur mit Genehmigung der Verwaltungsleitung der
Anstalt, unter Beachtung der diesbeziiglichen Vorschriften und der angebrachten
Verkehrszeichen und Bodenmarkierungen gestattet. Die Verwaltungsleitung ist berechtigt,
Fahrzeuge, die diesen Anordnungen zuwider gefahren oder abgestellt werden, auf Kosten des
Fahrzeughalters vom Anstaltsgeldnde entfernen zu lassen.

Das Mitnehmen von Tieren auf das Krankenhausareal kann nicht gestattet werden.

Geld, Wertgegenstinde und dergleichen kdnnen in den in den Krankenzimmern zur Verfligung
stehenden Safes deponiert werden oder gegen Bestétigung in den jeweiligen Stationen
hinterlegt werden, andernfalls iibernimmt die Krankenanstalt keinerlei Haftung. Die
hinterlegten Gegenstinde werden auf Verlangen, unter gleichzeitiger Rickgabe der
Hinterlegungsbestatigung und gegebenenfalls nach Uberpriifung der Legitimation dem
Hinterleger oder dem Bevoliméachtigten ausgefolgt.

Wihrend der Visite hat sich jeder Patient nach Méglichkeit in seinem Zimmer aufzuhalten.
Teekiichen, Vorratsrdume, Wohn- und Dienstrdume des Anstaltspersonals sowie Werkstatten
und Versorgungsbetriebe der Krankenanstalt diirfen von Patienten und deren Besucher nicht
betreten werden.

Um den Heilerfolg nicht zu gefahrden, diirfen die Patienten nur verordnete Medikamente und
drztlich zugelassene Speisen und Getrénke zu sich nehmen. Alkoholische Getrénke diirfen
wihrend des stationdren Aufenthalts nicht konsumiert werden.

Da Rauchen ist innerhalb des Gebidudes der Krankenanstalt nicht gestattet.

Eigene elektrische und elektronische Gerdte, insbesondere WEB-Cubes, diirfen nicht
verwendet werden. Ausnahmen sind Laptops, Mobiltelefone, Rasierapparate, wobei darauf zu
achten ist, dass keinerlei Beldstigung anderer Patienten durch die Benutzung der Gerdte
eintritt.

Foto- und Video- bzw. Audioaufnahmen im Krankenhausbereich sind zur Wahrung des
Datenschutzes und Persénlichkeitsrechts nicht gestattet.
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Die Nachtruhe dauert auf den Abteilungen Neurologie und PPA 3 von 22:00 Uhr bis 06:00
Uhr - auf den Abteilungen PPA 1 und PPA 2 von 19:00 Uhr bis 06:00 Uhr. Ruhestérendes
Benehmen ist aber auch auRerhalb dieser Zeiten zu unteriassen.

Ein vorzeitiges Verlassen der Krankenanstalt ist nur nach medizinischer Aufklarung und
gegen Revers, demzufolge Sie die Verantwortung flir ein vorzeitiges Verlassen der
Krankenanstalt selbst libernehmen, gestattet.

Religitse Betreuung und geistlicher Beistand erfolgt auf Wunsch des Patienten. In der
Krankenhauskapelle und der Klosterkirche finden regeimaRig Gottesdienste statt.

Die Besuchszeiten am Krankenhaus der Elisabethinen/Standort Elisabethinergasse fiir
die Abteilung der Innere Medizin sind tédglich von 14:00 bis 19:00 Uhr und am
Standort/Eggenberg fiir die Abteilungen Neurologie, Psychiatrie & Psychotherapie von
14:00 bis 17:00 Uhr. Ausnahme ist die Station Psychiatrie & Psychotherapie/PPA1, hier
sind die Besuchszeiten von 14:00 bis 17:00 Uhr fiir 1 Besucher*in pro Tag fiir eine halbe
Stunde geregelt.

Das Anstaltspersonal hat die Patienten hoflich und zuvorkommend zu behandeln,
dasselbe wird von den Patienten erwartet. Die Patienten haben das Recht auf Wahrung
und Schutz ihrer Personlichkeit, auf Information und Beratung und auf Ruhe und
Riicksichtnahme seitens der anderen Patienten.

Die Patienten haben die Mdglichkeit, Wiinsche, Beschwerden und Vorschldge mindlich
der Stationsleitung oder dem stationsfiihrenden Arzt mitzuteilen, sowie schriftlich die
hierfiir aufliegenden Frageb&gen zu beniitzen.

Patienten, welche die notwendigen BehandlungsmaRnahmen verweigern oder in grober
Weise gegen diese Hausordnung, die im Interesse der Patienten einen geregelten
Krankenanstaltsbetrieb gewidhrleisten soll, verstoRen, kdnnen vom Arztlichen Leiter
vorzeitig entlassen werden.

Besondere Sicherheitshinweise:

Brandschutz: Um einer Brandentstehung vorzubeugen, mdchten wir Sie bitten, das Rauchverbot
zu beachten und keine Kerzen anzuziinden. Falls Sie einen Brand oder eine Rauchentwicklung
bemerken sollten, betdtigen Sie den nichsten Feuermelder und melden Sie dies umgehend den
Mitarbeitern der Station. Bewahren Sie bitte Ruhe und folgen Sie den Anweisungen des
Personals. Benutzen Sie auf keinen Fall Aufziige!

Informieren Sie sich bitte vorsorglich iber die Lage der Feuermelder, Feuerldscher und Fluchtwege.
Es gilt der Grundsatz: alarmieren-retten-léschen.

Diebstahl: Trotz aller Vorsichtsmafnahmen kann es vorkommen, dass Trickdiebe sich zu
bereichern versuchen. Um dem vorzubeugen, bitten wir Sie, sich die Informationen in Ihrer
Patientenbroschiire durchzulesen und zu beachten.
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